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GARANCIJSKI LIST

Firma in naslov sedeza garanta: Sanotechnik d.o.o0., Stritarjeva ulica 24, 2000 Maribor

Datum dobave blaga:

Podatki, ki identificirajo blago:

Podjetje Sanotechnik d.o.o. jamdi za lastnosti ali brezhibno delovanje v garancijskem roku, ki zacne teci z
dobavo blaga potrosniku. Izdelek bo brezhibno deloval, e ga boste uporabljali v skladu z njegovim
namenom in navodili za uporabo.

Pravice potrosnika, ¢e blago nima lastnosti navedenih na garancijskem listu: Ce blago, za katerega je
izdana obvezna garancija, ne izpolnjuje specifikacij ali nima lastnosti, navedenih v garancijskem listu ali
oglasevalskem sporodilu, Lahko potrodnik najprej zahteva odpravo napak. Ce napake niso odpravljene v
skupno 30 dneh od dneva, ko je proizvajalec ali pooblasceni servis od potroSnika prejel zahtevek za
odpravo napak, mora proizvajalec potrosniku brezplacno zamenjati blago z enakim, novim in brezhibnim
blagom. Rok za vzpostavitev skladnosti se lahko podaljSa za najkrajsi ¢as, ki je potreben za dokoncanje
popravila ali zamenjave, vendar za najvec 15 dni. Pri doloCitvi podaljSanja roka se upoStevajo narava
blaga in kompleksnost blaga. O Stevilu dni za podaljSanje roka in razlogih za le-to proizvajalec obvesti
potrosnika pred iztekom prvotnega roka za razresitev zahtevka za koriscenje garancije (30 dni).

Ce proizvajalec v roku 30 ali 45 dni v primeru podaljanja roka ne popravi ali zamenja blaga z novim,
lahko potrosnik zahteva vracilo celotne kupnine od proizvajalca ali zahteva sorazmerno znizanje kupnine.
V kolikor potrosnik zahteva sorazmerno znizanje kupnine, je zniZanje kupnine sorazmerno zmanjsanju
vrednosti blaga, ki ga je potrosnik prejel, v primerjavi z vrednostjo, ki bi jo imelo blago, ¢e bi bilo skladno.
Ne glede na zgoraj navedeno lahko potrosnik zahteva vracilo placanega zneska od proizvajalca, Ce se
neskladnost pojavi v manj kot 30 dneh od dobave blaga. Za zamenjano blago ali zamenjan bistveni del
blaga z novim proizvajalec izda nov garancijski list.

StroSke za material, nadomestne dele, delo, prenos in prevoz izdelkov, ki nastanejo pri odpravljanju okvar
ozirom nadomestitvi blaga z novim, placa proizvajalec.

Postopek, ki ga mora potrosnik uporabiti za uveljavljanje garancije: Zahtevek za koriscenje garancije
sprejemamo le v pisni obliki na elektronski naslov servisfdsanotechnik.si ali info(dsanotechnik.si, pri
cemer mora biti sluzbi za pomoc kupcem poleg pisnega obvestila na voljo tudi racun za nakup blaga
(blagajniski izpis ...) ter fotografije neskladja in serije izdelka (obi¢ajno razvidno iz embalaze). Po potrebi
mora potrosnik omogociti pregled reklamiranega blaga.

Rok za resitev reklamacije: 30 dni z moznostjo podaljSanja za najvec 15 dni.

Trajanje garancijskega roka: 12 mesecev.

Ozemeljsko obmocje veljavnosti garancije: Slovenija.

Potrosnik ima zakonsko pravico, da zoper prodajalca v primeru neskladnosti blaga brezplacno uveljavlja

jamcevalne zahtevke in da garancija ne izkljucuje pravic potrosSnika, ki izhajajo iz obveznega jamstva za
skladnost blaga.
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